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Etape N°1: On clique sur le liens suivant:

https://www.maprimerenov.gouv.fr/prweb/PRAuth/app/AIDES_/BPNVwCpLW8TKW49zoQZpAw*/!STANDARD


Etape N°2: Je sélectionne le profile qui me correspond
Je clique sur "commencer" pour vérifier mon éligibilité en tant que:

propriétaire occupant
propriétaire bailleur
syndicat de copropriétaires

Je peux cliquer sur "se renseigner" afin d'avoir plus d'informations sur les modalités
d'accompagnement et ls bonnes pratiques à adopter.

Je clique sur "Je suis prêt" 



Etape N°3: Je renseigne mes informations fiscales

Je complète "Mon numéro fiscal"
Je complète la "Référence mon dernier avis"
Apres avoir lu les conditions générales du site, je
m'engage à les respecter en cochant la case
Je clique sur "Continuer"

Attention: Je dois saisir la référence de mon dernier avis fiscal

Je sélectionne mon titre de civilité "Monsieur" / "Madame"
Je clique sur mon "Prénom, nom et adresse fiscale" parmi
les options proposées
Je sélectionne mon "Indicatif" et ajoute mon "Numéro de
téléphone"
Je clique sur "Continuer"



Le prénom et le nom que je choisis lors de cette étape devront impérativement être les
mêmes que ceux sur: 
Le devis à fournir lors de la demande de prime par votre artisans RGE
La facture à fournir lors de la demande de paiement de votre artisans après réalisation de vos
travaux.



Etape N°4: Je renseigne le revenu total de mon foyer

Si je ne suis pas seul à percevoir un revenu dans mon logement,
je le déclare en cliquant sr "Ajouter un occupant" puis je
complète le "numéro fiscal" et la référence de l'avis.

Si le revenu de mon foyer est différent de celui indiqué sur mon
avis fiscal alors je coche la case prévue à cet effet.

Je clique sur "Continuer"

Si j'ai indiquer avoir un revenu différent que celui indiqué sur
mon avis fiscal alors je peux renseigner mon revenu rectifié.

L'avis d'imposition rectificatif sera demandé lors de la
saisie de votre dossier de demande de prime.



Etape N°5: Je déclare les personne sans revenus de mon foyer

Je déclare la composition de mon foyer et ajoute, si besoin,
d'autres occupants en cliquant sur "Ajouter un occupant sans
revenus"

Exemple: enfants et ou autres personnes sans revenus de mon foyer

Lorsque les informations sont à jour, je clique sur "Continuer"



Etape N°6: Je vérifie l'éligibilité du logement

Je précise si le logement à rénover est une "Maison" ou un
"Appartement"

J'indique si mon adresse fiscale est la même que celle du logement à
rénover

J'indique si le logement à rénover à "- de 15 ans " ou "+ de 15 ans"
d'ancienneté

Je précise ma situation

Je coche la case "Je certifie que je suis propriétaire du logement à rénover
et que j'occupe ou loue celui-ci à titre de résidence principale"

Si je suis "Propriétaire bailleur" alors je téléverse un justificatif de
propriété.

Si je suis titulaire de droit d'usage ou occupant à titre gratuit via une
convention d'occupation, je choisis "je suis propriétaire ou
usufruitier"

Je clique sur "Continuer"



Etape N°7: Je renseigne les informations sur mon logement



Etape N°8: Je suis éligible, je peux créer mon compte à présent

Je clique sur "créer mon compte" pour démarrer le parcours de création du compte



Etape N°9: Je peux créer mon compte à présent

Je renseigne mon adresse mail
Je choisis mon de passe en accord avec nous:
"Prénom2022?"
Je renseigne le code de sécurité qui s'affiche (ex: 716330)
Je clique sur "envoyer" pour recevoir le liens d'activation de
mon compte à l'adresse mail que j'ai renseignée.

Attention: Ce lien est valide pendant 24h

Si je n'ai pas reçu de lien alors je clique sur le bouton
"je n'ai pas reçu de mail". 
Je pense également à regarder dans mes spams.
Je clique sur le lien de confirmation
Je clique sur "me connecter" pour accéder à mon
compte.



Etape N°10: Je me connecte via mes identifiant MaPrimeRénov'

Je complète le champ "Identifiant MaPrimeRénov" en
renseignant l'adresse mail utilisée pour créer mon compte
MaPrimeRénov"
Je renseigne mon mot de passe*= Prénom2022?
Je clique sur "me connecter" pour accéder à mon compte

J'accède à mes dossiers

*En cas d'oubli de mot de passe: Je peux réinitialiser mon mot de passe via la procédure de réinitialisation de mot de passe. 
La procédure se trouve ici



Etape N°11: Je réinitialise mon mot de passe MaPrimeRénov'



Etape N°12:  Nous désigner mandataire mixte

Après la création de mon compte, nous allons reprendre la
main afin de nous désigner suite à votre accord
mandataire administratif et/ou financier.
Nous allons créer dans un premier temps votre projet et le
finaliser.
Puis on cliquant sur votre dossier, nous allons dans 
"mes actions"



Etape N°13:  Type de mandataire

On choisi le type de mandataire que vous souhaitez qu'on
représente:

-Mandataire administratif: on vous accompagne dans
vos démarche en ligne pour déposer une demande de
prime. On pourra avoir accès à votre dossier et réaliser
ensemble des démarches relatives à votre dossier
(cependant les aides vous seront versé directement, et ne
pourrons pas être déduis du total TTC).

-Mandataire financier: Hexagone Iso va percevoir la ou les
primes MaPrimeRénov' qui ont été déduis du total TTC de
votre devis.

-Mandataire mixte: Hexagone Iso va réaliser toutes les
démarches en ligne et la perception des fonds. On pourra
accéder au démarches relatives à votre dossier et percevra
la prime (qu'on a déduis de votre devis du total TTC).



Etape N°14:  Désigner HEXAGONE ISO

Pour nommer Hexagone Iso mandataire, merci de
compléter le formulaire CERFA joint au mail, et le signer. Il
s'agit du cerfa 16089*01, ce dernier doit être signé par le
client et le mandataire Hexagone Iso.

Pour désigner mon mandataire, je dois téléverser le
formulaire de demande de mandat signé par Hexagone Iso
et vous même en cliquant sur "téléverser" ou "+".

Je renseigne l'identifiant que mon mandataire Hexagone Iso:

911557684_DLPF

Je clique sur "continuer"



Il faut à présent attendre qu'on accepte la désignation sur
notre espace professionnel MaPrimRénov'
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Si vous avez des questions, n'hésitez
pas à nous contacter au:

 
0620066487

contact@hexagone-iso.fr
 

 

 


